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CEMEX-ova POLITIKA ZAŠTITE OKOLIŠA
U CEMEX-u je upravljanje našim ekološkim otiskom sastavni dio naše poslovne filozofije. 
U potpunosti smo predani provođenju naših poslovnih aktivnosti na ekološki odgovoran i 
održiv način te minimiziranju ekološkog utjecaja naših aktivnosti.
Kako bismo ispunili tu obvezu:
• aktivno ćemo primjenjivati politiku sprečavanja onečišćenja, primjenjujući najbolje 

moguće tehnike radi minimiziranja utjecaja naših operacija
• poštovat ćemo politike i postupke kompanije, kao i sve važeće lokalne zakone i propise
• ulagat ćemo strateške napore kako bismo maksimizirali svoju energetsku učinkovitost 

i učinkovitost svojih resursa, smanjili svoj ugljični intenzitet i emisije ugljičnog dioksida 
upravljanjem potrošnje energije, vode i stvaranja otpada

• odgovorno ćemo upravljati zemljištem koje koristimo za svoje operacije kako bismo 
zaštitili ekosustav i biološku raznolikost te maksimizirali svoj doprinos zaštiti prirode

• održavat ćemo otvorene i učinkovite komunikacijske kanale sa svojim zaposlenicima, 
izvođačima, kupcima, zajednicom i svima onima koji rade s nama

• osigurat ćemo potrebne resurse za upute, obuku i nadzor kako bismo učinkovito 
upravljali ekološkim aspektima naših operacija

• planirat ćemo, preispitivati i ocjenjivati svoju ekološku učinkovitost s obzirom na 
mjerljive ciljeve i najbolje industrijske prakse kako bismo poticali stalno poboljšanje

• istraživat ćemo, nadzirati i otvoreno izvještavati o svojoj ekološkoj učinkovitosti
• definirat ćemo plan razvoja proizvoda koji daje prednost ekološki odgovornim 

proizvodima i uslugama
• odredit ćemo korporativne zahtjeve za procjenu održiva svojstva naših dobavljača i 

podizvođača 
Svi koji rade za kompaniju odgovorni su za pokazivanje ispravnog ekološkog ponašanja 
i prijavu potencijalnih ekoloških rizika, uključujući one među drugim zaposlenicima, 
dobavljačima, izvođačima, trećim stranama i vanjskim partnerima. Rukovoditelji u 
zemljama bit će odgovorni za jasno definiranje ekoloških uloga i odgovornosti, pružanjem 
prikladnih resursa te mjerenjem, preispitivanjem i stalnim poboljšavanjem CEMEX-ove 
ekološke učinkovitosti.

Fernando A. Gonzalez Olivieri
Glavni izvršni direktor        svibanj 2016.
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CEMEX-ova POLITIKA ZAŠTITE ZDRAVLJA I SIGURNOSTI
U CEMEX-u ništa nije važnije od naše posvećenosti zaštiti zdravlja i sigurnosti te 
sprečavanju ozljeda. Vjerujemo da NULA ozljeda ne samo da je moguće, već je i naša 
moralna odgovornost. U potpunosti smo posvećeni provođenju svojih aktivnosti na 
siguran i učinkovit način te brizi za dobrobit svojih zaposlenika, izvođača i drugih ljudi s 
kojima surađujemo u sklopu svojih aktivnosti.
Kako bismo ispunili tu obvezu:
• osigurat ćemo sigurno i zdravo radno mjesto za svoje zaposlenike i izvođače 

provođenjem i održavanjem sustava koji sprečava rizik u našim aktivnostima
• poštovat ćemo politike kompanije, sustav upravljanja zaštitom zdravlja i sigurnosti, 

postupke i sve važeće lokalne zakone
• održavat ćemo otvorene i učinkovite komunikacijske kanale sa svojim zaposlenicima, 

izvođačima, kupcima, zajednicom i svima onima koji rade s nama
• razvijat ćemo pozitivnu kulturu zaštite zdravlja i sigurnosti, pri čemu će se pojedinci 

brinuti za zdravlje i sigurnost drugih i dijeliti naše vjerovanje da je moguće postizanje 
NULA ozljeda

• osigurat ćemo potrebne resurse za upute, obuku i nadzor kako bismo osigurali zaštitu 
zdravlja i sigurnosti svojih radnika

• redovito ćemo planirati, preispitivati i ocjenjivati svoju učinkovitost u zaštiti zdravlja 
i sigurnosti s obzirom na mjerljive ciljeve i najbolje industrijske prakse kako bismo 
poticali stalno poboljšanje

• istraživat ćemo, nadzirati i otvoreno izvještavati o svojoj učinkovitosti u zaštiti zdravlja 
i sigurnosti 

Svi koji rade za kompaniju odgovorni su za pokazivanje ispravnog ponašanja vezanog uz 
zaštitu zdravlja i sigurnosti te prijavu potencijalnih rizika za sebe i druge. Rukovoditelji će 
biti odgovorni za ostvarivanje ciljeva vezanih uz zaštitu zdravlja i sigurnosti, za pokazivanje 
učinkovitog vodstva, razvoj pozitivne kulture zaštite zdravlja i sigurnosti, jasno definiranje 
uloga i odgovornosti vezanih uz zaštitu zdravlja i sigurnost, pružanje prikladnih resursa te 
mjerenje, preispitivanje i stalno poboljšavanje CEMEX-ove učinkovitosti u zaštiti zdravlja 
i sigurnosti.

Fernando A. Gonzalez Olivieri
Glavni izvršni direktor        rujan 2014.
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“Uspjeh CEMEX-a podržavaju odnosi s dobavljačima 
koji su izgrađeni na povjerenju i obostranoj 
koristi. Uvijek ćemo upravljati odnosima s 
našim dobavljačima s poštenjem, poštovanjem i 
integritetom, nudeći jednake mogućnosti za sve 
zainteresirane strane.”

Kao član Globalnog udruženja proizvođača cementa i 
betona (GCCA – Global Cement and Concrete Association), 
CEMEX usvaja njegova načela u svojem „Kodeksu 
ponašanja u poslovanju s nama“.

CEMEX potiče sve dobavljače da se pridržavaju standarda 
iz njegovog Kodeksa. Stoga čvrsto savjetuje svojim 
dobavljačima da ne izvršavaju ni ne sudjeluju u bilo 
kakvim radnjama koje su zabranjene zakonom ili njegovim 
Kodeksom.

Odnosi s dobavljačima 
i pošteno poslovanje
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1. Zdravlje, sigurnost i zaštita na radu

2. Radni uvjeti

3. Sloboda udruživanja i zaštita od odmazde

4. Prisilni rad

5. Dječji rad

6. Zabrana diskriminacije

7. Usklađenost s propisima o zaštiti okoliša

8. Upravljanje utjecajima na okoliš

9. Podmićivanje i korupcija – sprečavanje pranja novca

10. Transparentnost i integritet

11. Održavanje standardnih poslovnih praksi vezano uz     
        darove, usluge i ostale pogodnosti

12. Zahtijevanje jednakosti i poštenja u odnosima s
        dobavljačima

Kodeks ponašanja u
poslovanju s nama



Kodeks ponašanja u
poslovanju s nama
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1. Zdravlje, sigurnost i zaštita na radu

a) Zdravlje i sigurnost na radu: Dobavljači moraju osigurati sigurno i zdravo radno 
mjesto za svoje zaposlenike i izvođače. Dobavljači moraju poštovati lokalne i 
nacionalne zakone i propise o zaštiti zdravlja i sigurnosti na radu te imati potrebne 
dozvole, licence i dopuštenja izdana od lokalnih i državnih tijela vlasti. Dobavljači moraju 
imati dokumentirane politike i/ili postupke vezane uz zaštitu zdravlja i sigurnosti, kao 
i odgovarajuću sigurnosnu infrastrukturu i opremu. Dobavljači kod kojih je utvrđen 
umjeren do visok rizik od prekršaja vezanih uz zaštitu zdravlja i sigurnosti na radu 
moraju poduzeti mjere i predočiti dokaz o kontinuiranom poboljšanju u provedbi i 
primjeni priznatog sustava upravljanja zaštitom zdravlja i sigurnosti na radu. Kada 
se nalaze na lokacijama kompanije, dobavljači moraju u potpunosti poštovati važeća 
pravila i direktive kompanija članica Globalnog udruženja proizvođača cementa i 
betona (GCCA).

b) Zaštita: Dobavljači moraju osigurati da su uspostavljene sve potrebne mjere zaštite 
kako bi zaštitili svoje radnike, kao i vlastitu imovinu. Od dobavljača se osobito očekuje 
da imaju primjenjivu politiku upravljanja kriznim situacijama s ciljem pravovremenog 
i učinkovitog reagiranja na izvanredna stanja.



Kodeks ponašanja u
poslovanju s nama
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2. Radni uvjeti
Dobavljači moraju održavati pravedne i pristojne radne uvjete. 
Radnici moraju primati najmanje minimalnu plaću propisanu 
nacionalnim zakonodavstvom i koristiti program socijalnog 
osiguranja u skladu s nacionalnim zakonskim standardima. 
Ako u zemlji poslovanja nema zakonske minimalne plaće, 
pravedni i pristojni uvjeti podrazumijevaju da dobavljači 
plaćaju svoje radnike uzimajući u obzir opću razinu plaća 
u zemlji, troškove života, naknade socijalnog osiguranja i 
relativni životni standard.

3. Sloboda udruživanja i zaštita od odmazde
Dobavljači ne smiju ograničavati slobodu udruživanja radnika. 
Predstavnici radnika ne smiju biti predmet diskriminacije niti 
im se smije raskinuti ugovor kao odmazda za ostvarivanje 
prava zaposlenika, podnošenje pritužbi, sudjelovanje u 
sindikalnim aktivnostima ili prijavljivanje sumnji na kršenje 
zakona.

4. Prisilni rad
Dobavljači ne smiju koristiti nikakav rad koji se izvodi pod 
prijetnjom kazne, uključujući prisilni prekovremeni rad, 
trgovinu ljudima, dužničko ropstvo, ropstvo ili služnost. 
Dobavljači neće uskratiti identifikacijske dokumente radnika 
migranata.



Kodeks ponašanja u
poslovanju s nama
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6. Zabrana diskriminacije
Odluke vezane uz zapošljavanje moraju se temeljiti na 
relevantnim i objektivnim kriterijima. Dobavljači ne smiju 
praviti razliku zbog razloga koji uključuju, ali nisu ograničeni 
na, dob, invalidnost, spol, seksualnu orijentaciju, političko 
ili drugo mišljenje, etničko ili socijalno podrijetlo ili vjeru. 
Odluke vezane uz zapošljavanje uključuju, ali nisu ograničene 
na, drugo mišljenje, etničko ili socijalno podrijetlo ili religiju. 
Odluke vezane uz zapošljavanje uključuju, ali nisu ograničene 
na, zapošljavanje, napredovanje, otpuštanje i premještaj 
radnika, obuku i razvoj vještina, zaštitu zdravlja i sigurnosti 
ili bilo koju politiku vezanu uz radne uvjete poput radnog 
vremena i plaća.

5. Dječji rad
Dobavljači ne smiju zapošljavati djecu u dobi u kojoj je 
obrazovanje još uvijek obvezno. Djeca i mladi mlađi od 18 
godina ili u dobi mlađoj od minimalne zakonske dobi ako je 
ona viša, ne smiju se zapošljavati.

7. Usklađenost s propisima o zaštiti okoliša
Dobavljači će poštovati i pridržavati se regulatornih zahtjeva 
vezanih uz zaštitu okoliša na svim razinama (lokalnoj, 
nacionalnoj i međunarodnoj). Imat će potrebne dozvole i 
licence vezane uz zaštitu okoliša u svim svojim aktivnostima 
te će primjenjivati oprezan pristup ekološkim izazovima.



Kodeks ponašanja u
poslovanju s nama
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8. Upravljanje utjecajima na okoliš
Dobavljači će sustavno upravljati svojim utjecajima na okoliš 
s obzirom, ali ne ograničeno na energiju, materijale i probleme 
vezane uz klimatske promjene, vodu, otpad, kemikalije, 
onečišćenje zraka i biološku raznolikost te postavljati ciljeve 
za smanjenje takvih utjecaja. Dobavljači za koje je utvrđeno da 
imaju velik utjecaj na okoliš moraju poduzeti mjere i predočiti 
dokaz o kontinuiranom poboljšanju u provedbi i primjeni 
priznatog sustava upravljanja zaštitom okoliša.

9. Podmićivanje i korupcija – sprečavanje
pranja novca
Dobavljači će se pridržavati svih primjenjivih antikorupcijskih 
zakona i propisa i u tom smislu imati nultu toleranciju prema 
bilo kojem obliku podmićivanja, korupcije, iznude i pronevjere. 
Konkretno, dobavljači neće plaćati mita ili bilo kakve druge 
poticaje (uključujući provizije, olakšice, prekomjerne poklone 
i gostoprimstvo, subvencije ili donacije) vezano uz svoje 
poslove s kupcima i javnim službenicima.

Od dobavljača se očekuje da sve poslove obavljaju 
transparentno i ti će se poslovi točno prikazivati u njihovim 
poslovnim knjigama i evidencijama. Ako se to zahtijeva na 
temelju razumne procjene rizika, od dobavljača se očekuje 
da vrše provjere kupaca koje se zahtijevaju u skladu s 
primjenjivim zakonodavstvom vezanim uz sprečavanje 
pranja novca. Dobavljači neće angažirati treće strane za 
obavljanje radnji koje nisu dopuštene njima samima.



Kodeks ponašanja u
poslovanju s nama
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11. Održavanje standardnih poslovnih praksi 
vezano uz darove, usluge i ostale pogodnosti
Pokloni, usluge i druge pogodnosti naših sadašnjih ili 
potencijalnih dobavljača CEMEX-a prihvatljivi su samo 
ako se daju iz opravdanih poslovnih razloga. U svim 
slučajevima, takve pogodnosti moraju biti zakonite i u skladu 
sa standardnom poslovnom praksom. (Za više detalja, 
pogledajte Prilog 1.)

10. Transparentnost i integritet
Od dobavljača se očekuje da na zahtjev dostave relevantne 
informacije i dokumentaciju o gore navedenim pitanjima, 
čuvajući integritet, kao i odnos međusobnog povjerenja. 
Iako to ne uključuje nikakve poslovno osjetljive informacije, 
prema svim informacijama koje dobavljači mogu pružiti kako 
bi pokazali predanost načelima održivog opskrbnog lanca 
odnosit će se diskretno i s povjerljivošću, s ciljem povećanja 
mogućnosti za daljnja poboljšanja na svim poljima.

12. Zahtijevanje jednakosti i poštenja u
odnosima s dobavljačima
CEMEX pruža dobavljačima jednake mogućnosti da daju 
ponude i dobivaju ugovore. CEMEX uvijek provodi postupke 
nabave dosljedno, s poštovanjem i povjerljivošću. U svim 
slučajevima, CEMEX temelji procjenu ponuda za odabir 
dobavljača na utvrđenim kriterijima kompanije.
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Prilog 1

Prihvatljivi pokloni mogu uključivati
sljedeće:

Od svojih dobavljača zahtijevamo da nam 
ne nude sljedeće vrste poklona:

• promotivni predmeti, kao što su olovke, 
knjige, blokovi, šalice ili magneti

• sezonske poklon košare ili drugi uobiča-
jeni predmeti

• čestitke ili zahvalnice za uslugu

• knjige i monografije

• novac ili ekvivalenti novca, kao što su 
čekovi, poklon kartice ili poklon bonovi

• luksuzni predmeti, kao što su skupi 
satovi ili olovke, vrhunska vina ili skupa 
elektronika

• skupe karte za ekskluzivne ili rasprodane 
događaje, kao što su sportski događaji ili 
kazališne predstave koje nisu dostupne 
za javnost

Praksa nuđenja i prihvaćanja poslovnih poklona i pogodnosti razlikuje se u 
mnogim zemljama. Davanje poklona također je važan sastavni dio mnogih 
kulturnih tradicija diljem svijeta. Stoga može biti teško odlučiti koje je vrste 
poklona prihvatljivo ponuditi ili prihvatiti.

Kada se suočite sa scenarijem davanja poklona, postavite sebi sljedeća pitanja:

• Je li ovo poklon koji bih dao bilo kojem drugom kupcu, dobavljaču ili 
poslovnom partneru? Bi li naš kupac, dobavljač ili poslovni partner mogao 
takav dar ponuditi i drugima?

• Je li ovaj poklon prikladan u poslovanju?

• Daju li se ovi pokloni rijetko u prikladnim trenucima – poput napredovanja ili 
velikih praznika?

• Hoće li nuđenje ili prihvaćanje ovog poklona učiniti mene ili mog poslovnog 
partnera pristranim?

• Ako ponudim ili prihvatim ovaj poklon i za to saznaju mediji, može li to 
naštetiti mojem ugledu ili ugledu moje kompanije?
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