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Objava za medije

10.000 KUPACA PRIGRLILO CEMEX GO

o CEMEX Go se razvija zahvaljuju¢i povratnim informacijama od kupaca i primjeni
najnovijih tehnologija.

e CEMEX Go sada pruza vrhunsko korisnicko iskustvo i nove mogucnosti.

e Trenutno je dostupan na tri kontinenta i pokriva gotovo Cetvrtinu CEMEX-ove baze
kupaca dillem svijeta.

MONTERREY, MEKSIKO, 12. LIPNJA 2018. — CEMEX, S.A.B. de C.V. (“CEMEX”) (NYSE:
CX) danas je objavio da je njegovom digitalnom platformom CEMEX Go pokrivena gotovo
Cetvrtina tvrtkine baze kupaca diliem svijeta. CEMEX Go transformira iskustvo vise od
10.000 kupaca na tri kontinenta i predvodi digitalnu transformaciju u globalnoj industriji
gradevinskih materijala.

CEMEX na temelju iskustava kupaca kontinuirano unaprjeduje CEMEX Go dodavanjem
novih moguénosti koje kupcima nude personaliziranije iskustvo zahvaljujuéi unaprjedenoj
iskoristivosti i analitici. Uz pomo¢ digitalne tehnologije, kupci mogu povecati operativnu
u€inkovitost i konkurentnost te istovremeno stvarati vecu vrijednost za svoje poslovanje.

,Kao kupcu izuzetno mi je vazno odrzavati komunikaciju koju nudi CEMEX Go u smislu
ucinkovitosti i brzine na licu mjesta. Rije€ je o apsolutno potpunom rjeSenju®, rekla je Marcela
Guajardo iz tvrtke Blokasa, korisnica platforme CEMEX Go iz Meksika.

,CEMEX Go postavlja novi standard u pruzanju vrhunskog korisni¢kog iskustva u industriji
gradevinskih materijala. Vrlo smo ponosni na ¢injenicu da smo presli vaznu granicu od vise
od 10.000 zadovoljnih kupaca koji koriste CEMEX Go u svega sedam mjeseci od njegova
pokretanja“, rekao je glavni izvréni direktor CEMEX-a Fernando A. Gonzalez. ,Nastavit cemo
predvoditi digitalnu transformaciju u svojoj industriji primjenjujuci najnovije tehnologije u korist
svih nasih kupaca diljem svijeta.”

,LCEMEX Go je u potpunosti cjelovito rieSenje koje ,olakSava zivot® projektnim timovima i
ljudima u raCunovodstvu®, rekao je Mike Sprecher iz tvrtke Nibbi Concrete, korisnik platforme
CEMEX Go iz SAD-a.

CEMEX Go trenutaéno je dostupan u Meksiku, Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama, Kolumbiji,
Ujedinjenom Kraljevstvu i Njemackoj, a oCekuje se da ¢e u nadolaze¢im tjednima biti
pokrenut na polovici trziSta tvrtke. Do kraja 2018. godine oCekuje se da ¢e biti dostupan u
svim podrucjima u kojima CEMEX posluje i usluzivati priblizno 45.000 kupaca.

CEMEX Go nudi potpunu digitalnu lepezu usluga koja kupcima omogucuje obavljanje vise
poslova u kracem vremenu pojednostavljujuci njihove transakcije i komunikaciju s CEMEX-
om, smanjujuc¢i administrativno opterecenje za kupce i ostavljaju¢i im vise vremena da se
usredotoCe na strateSka poslovna pitanja. Putem integrirane platforme kupci mogu
komunicirati s CEMEX-om u bilo kojem trenutku i s bilo kojeg mjesta, sluzeci se s razli€itim
uredajima.

CEMEX Go pokriva cjelokupno korisni¢ko iskustvo. Uz CEMEX Go kupci mogu vrSiti
narudzbe, pregledavati povijest svojih transakcija, pratiti svoje poSiljke u stvarnom vremenu s
pomoc¢u GPS-a, primati trenutaCne obavijesti o statusu svojih narudzbi, mijenjati svoje

Odnosi s medijima
Jorge Pérez
+52(81) 8888-4334
mr@cemex.com



//:EITIEX

narudzbe i uzivati u potpunoj vidljivosti i transparentnosti svih informacija koje su im potrebne
za bolje upravljanje poslovanjem. Aktivnosti za koje su im nekada bili potrebni sati sada
mogu obaviti u svega nekoliko minuta.

CEMEX svoju sveobuhvatnu digitalnu transformaciju provodi uz podrsku dugogodiSnjih
partnera, IBM-a i NEORIS-a. CEMEX se Kkoristi prednostima strucnosti, inovacija i
najmodernijih informatickih tehnologija obiju tvrtki kako bi isporucio revolucionarna rjeSenja
koja kupcima pruzaju vrhunsko korisni¢ko iskustvo.

CEMEX Go je CEMEX-ov projekt iz domene istraZivanja, inovacija i poslovnog razvoja koji je
dio globalne mreze za suradnju na istrazivanju i razvoju a koju predvodi CEMEX Research
Center, sa sjediStem u Svicarsko;.

CEMEX je globalna tvrtka za proizvodnju gradevinskih materijala koja pruza visoko kvalitetne
proizvode i pouzdane usluge kupcima i zajednicama u vise od 50 zemalja. CEMEX ima
bogatu povijest unaprjedivanja dobrobiti kupaca koje usluZuje s pomocu inovativnih
gradevinskih rjeSenja, napredaka u ucinkovitosti i rada na promicanju odrzive buduénosti.
Doznaijte vise na: www.cemex.com.
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Ovo priopéenje za medije sadrzi predvidanja i informacije koje nuzno podlijezu rizicima,
nesigurnostima i pretpostavkama. CEMEX nije obvezan aZurirati ili ispraviti informacije
sadrZzane u ovom priopcenju za medije.
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